Informasjon til ledere - arbeidsgruppemaegater

Uke 22 — fredag 4. juni to timer pr. arbeidsgruppe

* Hjelpetjenestene — Bente og Turid 2x2 timer kl. 9-11 og kl. 12-14
e Skole - Marlene og Frgydis 2x2 timer, kl. 9-11 og kl. 12-14
* Barnehage- Kristin og Gunn Helen kl. 09.30-12.30

| mgtet blir det arbeid med case og handlingsveilderen

Lenke til veilederen:
https://meloy.bedreinnsats.no/bti-veileder/

o
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Figuren under viser hvilke tjenester som har deltatt i undersgkelsen, og hvor stor andel hver

tjeneste utgjor.
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2.1.1 | hvilken grad klarer du 3 identifisere barn og unge som...

...har sosiale vansker (for eksempel
samspillsproblemer, manglende sosiale...

...blir mobbet, ertet, utestengt eller truet

...har laeringsvansker

...har psykiske vansker (for eksempel
nedstemthet, engstelse eller...

...opplever omsorgssvikt

...lever i familier med gkonomiske
levekarsutfordringer

...opplever hgyt konfliktniva mellom

foreldre/foresatte

...opplever vold i nzere relasjoner (fysisk,

psykisk, seresrelatert, materielt etc)

...har foreldre/foresatte med psykis

vansker

...har foreldre/foresatte med rusproblemer
...har et problematisk bruk av rusmidler

...blir utsatt for seksuelle overgrep

M | ganske/svaert stor grad

Figur 2 (n=289)
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2.2.2 Tenk pa siste gang du var bekymret for et barn eller en ungdom, hva dreide
bekymringen seg om?

Sosiale vansker (for eksempel
samspillsproblemer, manglende sosiale...

Psykiske vansker (for eksempel nedstemthet,
engstelse eller atferdsforstyrrelser)

Laeringsvansker

Mabbing, erting, utestenging eller trusler 31%

Omsorgssvikt 26%

Foreldre/foresatte med psykiske vansker 20%

Heyt konfliktnivd mellom foreldre/foresatte 19%

Pkonomiske levekarsutfordringer 15%

Uspesifisert bekymring 14%

Barn/unge som brukerfusmidler

Vold i nare relasjoner (fysjsk, psykisk og
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| hvilken grad klarer du & identifisere barn og unge som...

11. ...blir utsatt for seksuelle overgrep

100%

50%

Prosent

44.6%

30.4%

30%

20%

10% 5.4%

- I

14.3%
3.6%
1.8%
— ]
I sveert liten grad | ganske liten grad | verken liten eller stor grad | ganske stor grad | svaert stor grad Ikke relevant

...blir utsatt for seksuelle overgrep (N =



2.1.3 | hvilken grad er du trygg pa a samtale med BARN/UNGE...
...om alvorlige forhold? (f.eks omsorgssvikt, 61%
rusmiddelmisbruk eller vold i familien) 4%
...fra minoritetsfamilier om alvorlige forhold? 349%
(f.eks omsorgssvikt, rusmiddelmisbruk eller F °
. - 10%
vold i familien)
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M | ganske/svaert stor grad M lkke relevant

2.1.4 | hvilken grad er du trygg pa @ samtale med FORELDRE/FORESATTE...

...om alvorlige forhold? (f.eks omsorgssvikt, 40%
rusmiddelmisbruk eller vold i familien) 6%
25%
12%
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...fra minoritetsfamilier om alvorlige
forhold? (f.eks omsorgssvikt,
rusmiddelmisbruk eller vold i familien)

M | ganske/svart stor grad M lkke relevant

Figur 5 (n=289)
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79 % av de spurte har veert bekymret for
et barn eller en ungdom det siste aret.

2.2.1 Har du i Igpet av de siste 12 manedene vaert bekymret for et barn/en ungdom,

eventuelt etter samtale med foreldre/foresatte?

40% 34% 35%
30%
20% 15%
10%
- - =
0% .
Nei, jeg har ikke Ja, jeg har Ja, jeg har Ja, jeg har Ikke relevant
opplevd opplevd mindre opplevd alvorlig opplevd bade
bekymring alvorlig bekymring alvorlig og
bekymring mindre alvorlig
bekymring

Figur 7 (n=280)



2.2.2 Tenk pa siste gang du var bekymret for et barn eller en ungdom, hva dreide

bekymringen seg om?

Sosiale vansker (for eksempel

Psykiske vansker (for eksempel nedstemthet,
engstelse eller atferdsforstyrrelser)

Leeringsvansker

Mobbing, erting, utestenging eller trusler

Omsorgssvikt

Foreldre/foresatte med psykiske vansker

Heyt konflikinivd mellom foreldre/foresatte

Bkonomiske levekarsutfordringer

Uspesifisert bekymring

Barn/unge som bruker rusmidler

Vold i naere relasjoner (fysisk, psykisk og
@resrelatert, etc.)

Annet: Spesifiser

Foreldre/foresatte med rusproblemer

Seksuelle overgrep

samspillsproblemer, manglende sosiale...
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Figur 8 (n=222)

Illustrasjon: Maia Barvik-Nilsen
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33. Tenk pa siste gang du var bekymret for et barn eller en ungdom, hva dreide bekymringen seg om? Sett gjerne flere kryss
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Paykiske vansker (for eksempel Leringsvansker Mobbing, erting, utestenging eller  Foreldre/foresatte med psykiske Uspesifisert bekymring Vold | nare relasjoner (fysisk, psykiskoreldre/foresatte med rusproblemer
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atferdsforstyrelser)

Tenk pd siste gang du var bekymret for et barn eller en ungdom, hva dreide bekymringen seg om? Sett gjerne flere kryss (N =
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93 % av de ansatte oppgir at
de handlet pa bakgrunn av
den siste bekymringen de
hadde.

7 % handlet ikke fordi:

e Allerede samarbeid med
andre instanser

* Barnevernet er koblet inn

* Var usikker

* Vanskelig a fa sma barn til
a sette ord pa hva de
opplever

* Andre ansatte som er i
«bedre posisjon» som
handlet

2.2.5 Hvordan handlet du? Sett gjerne flere kryss

Samtalte med kolleger/leder

Samtalte med barnet/ungdommen

Samtalte med barnet/ungdommens
foreldre/foresatte

Satt i gang tiltak i egen virksomhet

Kontaktet andre instanser enn barnevernet
etter samtykke

Samtalte med barnet/ungdommen og
foreldre/foresatte sammen

Meldte sak til barnevern

Innledet samarbeid med barnevernet etter
samtykke

Annet: Spesifiser

Drgftet anonymt med barnevern/team

Figur 10 (n=206)

T, = 0 %5
I 9%
I ©3%
I 329

I 20%

N 16%

N 11%

B 11%

Bl o

B s%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%



2.4.1 Har tjenesten din nedskrevne rutiner for hvordan ga fra bekymring til handling nar
ansatte er bekymret for et barn/en ungdom?

50% 49%
40%
30%
20%
- -
Ja, og jeg kjenner til Ja, men jeg kjenner Vet ikke
innholdet lite til innholdet

Figur 16 (n=289)
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2.4.4 1| hvilken grad kjenner du til...
2.4.5 Hvor ofte gjor du fglgende:

Lovverket for bruk av samtykke og 81%
taushetsplikt 0%
...avklarer om pasienten/brukeren har 63%
mindredrige barn. 22%
79%
Meldeplikt til barnevernstjenesten P ;
...avklarer om pasienten/brukeren har 41%
mindreérige sgsken. 41%
Lovverk knyttet til ansattes bruk av tvang 41%
overfor barn/ungdom 4%
...kartlegger (eventuelle) mindrearige 25%
barns omsorgssituasjon. 44%
Rutiner for samarbeid pa tvers av tjenester i — 40%
din kommune/bydel 9
/by 1% ...tar opp bekymring vedrgrende
(eventuelle) mindrearige barns 19%
Meldeplikt vedrgrende gravide som bruker 27% omsorgsituasjon med foreldre/ haeremeste 34%
pargrende.

rusmidler som kan skade fosteret
...kartlegger (eventuelle) midredrige barns
behov for informasjon og/eller
oppfalgning.

Veileder for informasjon og oppfelging av 19%

barn som pargrende til foreldre eller sgske
(med rusproblem, psykisk- eller alvorlig
somatisk sykdom)

47%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

M Regelmessig M Sjeldent/aldri
M| ganske/sveert stor grad M Ikke relevant @MELW

Figur 20 (n=32
Figur 19 (n= 289) g (n=32)
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2.5.2 Hvordan opplever du samarbeidet mellom din arbeidsplass og fglgende tjenester
ved bekymring knyttet til et barn/en ungdom? lkke svar for egen tjeneste

PP-tjenesten og forebyggende team | —— 677
Helsestasjonstjenesten og jordmortjenesten [ —— 55%

Barneverntjenesten | — 42%
Ungdomsskole |EEEG_——35"30%

Barneskole/SFO  IEG———35% ;o
Ergo- og fysioterapitjenesten [FEEEG—e—— 35%
Tannhelsetjenesten [IEEEEGEG—_—_G—_>G>-—— 33%
Legetjenesten |[IEEGEG—_—_—— 33%
Videregdende skole ~[EG_—_—_—_—S_20% e 44%
Psykisk helse og rustjeneste |EEG_—-———Gwsmm 23%
Barnehage [N 27X e 47%

Kultur- og folkehelse/Kunnskap og... FESG——— 26%
NAV [—16%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

MW Ganske/Sveaert godt ™ lkke relevant
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Kommentarer

Meget bra at PPT er tilgjengelige pa skolene, de svarer fort og stiller opp.
Forebyggende team er et fantastisk lavterskeltilbud.
Fysio/ergo er lett tilgjengelige og tar ansvar.

Oppfolgingstjenesten i vgs er en veldig viktig samarbeidspartner, forhindre
frafall og utenforskap.

Ressursene i skolehelsetjenesten er for sma. Lette a komme i kontakt med. Gir
god veiledning og rad. Ved sykdom er tjenesten sarbar (elevene star uten
tilbud).

Barnevernet er blitt mer tilgjengelig og apent.

Taushetsplikten kan sta i veien for godt samarbeid.

Vi trenger noen meter der vi samler alle instansene.

Vanskelig a fa til et godt samarbeid med legetjenesten og psykisk helsetjeneste.
BUP — for lang ventetid og for lite ressurser til samarbeid og oppfglging. &/ MELOY

kommune



2.5.5 Av de sakene som blir meldt til barnevernet fra tjenestene nedenfor, er det ditt
inntrykk at de generelt kommer for tidlig, pa rett tidspunkt eller for sent.
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2.7.1 | hvilken grad mener du din tjeneste klarer a samarbeide godt med foreldre/foresatte
rundt et barn/en ungdom...

...nar bekymring identifi ]
N e e I 735

oppdages?

...i utformi folgi tiltak
e o8 D P e 2T I 71

rundt barnet/ungdommen?

...nar det er samarbeid mellom flere
N 55

instanser/tjenester?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

2.7.2 | hvilken grad mener du din tjeneste involverer barnet/den unge...

...har bekymring identifiseres eller
ym e N 5
oppdages?
i utformingen og oppfslgingen av tiak? N -
...nar det er samarbeid mellom flere
: : . EpE
instanser/tjenester?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M | ganske/svzert stor grad

Figur 27 (n=289)

[llustrasjon: Maia Barvik-Nilsen
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2.8.1 Hvor enig eller uenig er du i fglgende pastander:

Barn og unge som det er bekymring for, blir
fanget opp pa min arbeidsplass

87%

Min arbeidsplass har tilstrekkelig med tiltak
som kan hjelpe barn og unge man er
bekymret for

67%

Barn og unge som har behov for hjelp fra
andre instanser enn den tjenesten jeg jobber
i, far slik hjelp i min kommune

48%

Det er lett for familier i en vanskelig
situasjon a vite hvor de kan henvende seg for
a fa hjelp i min kommune

24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

M Delvis/helt enig

Figur 28 (n=289) 17
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Sammendrag

Fa ansatte mener de kan identifisere alvorlige forhold som omsorgssvikt,
vold og seksuelle overgrep.

Kunnskap om og trygghet i samtale er lavere nar barn/unge kommer fra
minoritetsspraklige familier.

79 % av de spurte har veert bekymret for et barn eller en ungdom det siste
aret.

Halvparten har tilgang til tverretatlig arena for drgfting.
Kun 20 % kjenner til veilederen Barn som pargrende.
De aller fleste vet hvilke tjenester de kan sgke rad og veiledning hos.

De aller fleste mener at egen tjeneste fanger opp barn/unge man er
bekymret for.

Familier vet ikke hvor de kan henvende seg for a fa hjelp i kommunen'@MELQ)Y

kommune



Hva er de viktigste omradene kommunen bgr jobbe
videre med?

* Mer kunnskap og kompetanse om melde- og taushetsplikt
* Bruk av samtykkeerklaeringen

* Bedre samordning mellom tjenestene

 Mer kunnskap om samtaleteknikk med barn

* Kompetanse om kommunikasjon med minoritetsfamilier

MELQ)Y
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Hva tenker prosjektgruppa at kommunen ogsa ma
jobbe videre med?

* Ansatte ma bli bedre pa samtale med
barn/unge/foresatte om alvorlige forhold.
Nar barna blir eldre, blir vi enda mindre
trygg pa dette omradet.

* |dentifisere barn og unge som blir utsatt for

seksuelle overgrep og andre alvorlige
forhold.

Illustrasjon. Maia Barvik-Nilsen

MELQ)Y
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Gruppearbeid - drgfting

1.

Vi er ikke gode nok pa a identifisere barn og unge som lever under
alvorlige forhold som f.eks. vold i nzere relasjoner,
foreldre/foresatte med psykiske vansker/rusproblemer og
seksuelle overgrep. Hva mener du er arsaken(-e)?

. Det er fa ansatte som fgler seg trygg pa samtale med

barn/unge/foresatte fra minoritetsfamilier. Hva mener du er en
minoritet? Hva trenger vi for a bli bedre pa dette?

. Sveert mange har kommentert behovet for bedre samordning

mellom tjenestene. Hva er din erfaring med samarbeid? Har du
forslag til hvordan dette kan styrkes?

@MELQ)Y
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