familier.

kompetanse og
samhandling i kommunes
arbeid med utsatte barn,

unge og familier ' MELey

kommune

£




Figuren under viser hvilke tjenester som har deltatt i undersgkelsen, og hvor stor andel hver

tjeneste utgjgr.

Barnevern L Tannhelse

2%

Kultur / Folkehelse L
og Kunnskap /
inkludering
3%
e

Psykisk helse / rus
4%

J

Helsestasjon
[lordmor
4%

Ungdomstrinn
14 %

Figur 1 (n=289)

PPT/ 2%
forebyggende
team
3% TNAV
3%

Barnehage
20 %

Ergo- og fysioterapi
1%

Annet

1%

Lege
0%

Barneskoletrinn/
SFO
23 %

Videregaende skole
20 %

MEL@Y
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2.1.1 | hvilken grad klarer du a identifisere barn og unge som...

-..har sosiale vansker (for eksempel P 35
samspillsproblemer, manglende sosiale... ¥ 2%
...blir mobbet, ertet, utestengt eller truet P 78%
...har lzeringsvansker F 76%
.har psykiske vansker (for eksempel P ] 3%
nedstemthet, engstelse eller... 2%
...opplever omsorgssvikt F 46%
...lever i familier med gkonomiske — 38%
levekarsutfordringer 5%

...opplever hgyt konfliktniva mellom
foreldre/foresatte
...opplever vold i naere relasjoner (fysisk,

psykisk, seresrelatert, materielt etc)

...har foreldre/foresatte med psykiske
vansker

...har foreldre/foresatte med rusproblemer
...har et problematisk bruk av rusmidler

...blir utsatt for seksuelle overgrep

0% 10% 269 % 40% 50% 60% 70% 80% 90%

B | ganske/svaert stor grad M Ikke relevant

Figur 2 (n=289)

MEL@Y
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BARNEHAGE Melgy kommune BTl-undersgkelsen 2020 23.03.2021 12:19

| hvilken grad klarer du 3 identifisere barn og unge som...

11. ...blir utsatt for seksuelle overgrep

100%

50%

Prosent

44.6%

30.4%

30%

20%

10% 5.4%

- I

14.3%
3.6%
1.8%
— ]
I svaert liten grad | ganske liten grad I verken liten eller stor grad | ganske stor grad | svaert stor grad Ikke relevant

...blir utsatt for seksuelle overgrep (N =



2.1.3 | hvilken grad er du trygg pa a samtale med BARN/UNGE...
...om alvorlige forhold? (f.eks omsorgssvikt, 61%
rusmiddelmisbruk eller vold i familien) 4%
...fra minoritetsfamilier om alvorlige forhold? 34%
(f.eks omsorgssvikt, rusmiddelmisbruk eller F ?
. - 10%
vold i familien)

0% 20% 40% 60% 80%

M | ganske/svaert stor grad M Ikke relevant

2.1.4 | hvilken grad er du trygg pa @ samtale med FORELDRE/FORESATTE...

...om alvorlige forhold? (f.eks omsorgssvikt, 40%
rusmiddelmisbruk eller vold i familien) 6%
25%
12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

...fra minoritetsfamilier om alvorlige
forhold? (f.eks omsorgssvikt,
rusmiddelmisbruk eller vold i familien)

M| ganske/svaert stor grad M Ikke relevant

Figur 5 (n=289)

MEL@Y
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79 % av de spurte har veert bekymret for
et barn eller en ungdom det siste aret.

2.2.1 Har du i Igpet av de siste 12 manedene vaert bekymret for et barn/en ungdom,

eventuelt etter samtale med foreldre/foresatte?

40%

30%

20%

10%

0%

34%

15%
10%
Nei, jeg har ikke Ja, jeg har Ja, jeg har
opplevd opplevd mindre opplevd alvorlig
bekymring alvorlig bekymring
bekymring

35%

Ja, jeg har
opplevd bade
alvorlig og
mindre alvorlig
bekymring

6%

Ikke relevant

Figur 7 (n=280)




2.2.2 Tenk pa siste gang du var bekymret for et barn eller en ungdom, hva dreide
bekymringen seg om?

Sosiale vansker (for eksempel 56%
samspillsproblemer, manglende sosiale... ?
Psykiske vansker (for eksempel nedstemthet,
56%
engstelse eller atferdsforstyrrelser)

Laeringsvansker 43%

Maobbing, erting, utestenging eller trusler 31%

Omsorgssvikt 26%

Foreldre/foresatte med psykiske vansker 20%

Hoyt konfliktnivd mellom foreldre/foresatte 19%

@konomiske levekarsutfordringer 15%

Uspesifisert bekymring 14%

Barn/unge som bruker rus

Vold i naere relasjoner (fysisk, pspkisk og
@resrelatert, etc.)

~l
S

3
ES

Annet: $pesifiser

Foreldre/foresatte med rusp

Seksuelle ove

20% 30% 40% 50% 60%

Figur 8 (n=222)

Illustrasjon: Maia Barvik-Nilsen

MEL@Y
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UNGDOMSTRINN Melgy kommune BTl-undersgkelsen 2020

33. Tenk pa siste gang du var bekymret for et barn eller en ungdom, hva dreide bekymringen seg om? Sett gjerne flere kryss

100%

B0%
T0%
B0%

S0%

Prosent

A%

30%

20%

10%

55.9%
32.4%
29.4%
23.5%
176%
14.7%
X 5.9%
2.9% 2.9%
- I . "

0%

23.04.202

0.0%

Paykiske vansker (for eksempel Leringsvansker Mobbing, erting, utestenging eller  Foreldrefforesatte med psykiske Uspesifisert bekymring Vold | nare relasjoner (fysisk, psykiskoreldre/foresatte med rusproblemer

nedsternthet, engstelse eller trusler wansker of ®resrelatert, et}
atferdsforstyrrelser)

Tenk pd siste gang du var bekymret for et barn eller en ungdom, hva dreide bekymringen seg om? Sett gjerne flere kryss (N =

MEL@Y
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93 % av de ansatte oppgir at de handlet pa

bakgrunn av den siste bekymringen de
2.2.5 Hvordan handlet du? Sett gjerne flere kryss hadde.

7 % handlet ikke fordi:
Allerede samarbeid med andre instanser
e Barnevernet er koblet inn

Samtalte med kolleger/leder | 2.9 %

Samtalte med barnet/ungdommen NG o0 e Var usikker
Samtalte med barnet/ungdommens e300 * Vanskelig a fa sma barn til a sette ord pa
foreldre/foresatte I H LH hva de opplever
_ L _ * Andre ansatte som er i «bedre posisjon»
Satt i gang tiltak i egen virksomhet |G 32% som handlet

Kontaktet andre instanser enn barnevernet
etter samtykke

Samtalte med barnet/ungdommen og
foreldre/foresatte sammen

I 20
B 16

Meldte sak til barnevern [ 11%

Innledet samarbeid med barnevernet etter
samtykke

N 11%
Annet: Spesifiser [l 9%
Drgftet anonymt med barnevern/team [l 8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
MEL@Y
kommune

Figur 10 {n=206)



2.4.1 Har tjenesten din nedskrevne rutiner for hvordan ga fra bekymring til handling nar

ansatte er bekymret for et barn/en ungdom?

50%

40%

30%

20%

10%

0%

49%

Ja, og jeg kjenner til

innholdet

Ja, men jeg kjenner
lite til innholdet

Vet ikke

Figur 16 (n=289)

10

MEL@Y

kommune



2.4.4 | hvilken grad kjenner du til...

Lovverket for bruk av samtykke og 81%
taushetsplikt 0%
79%
Meldeplikt til barnevernstjenesten P

Lovverk knyttet til ansattes bruk av tvang 41%
overfor barn/ungdom 4%
Rutiner for samarbeid pa tvers av tjenesteri 40%
din kommune/bydel 1%

27%

Meldeplikt vedrgrende gravide som bruker
rusmidler som kan skade fosteret

Veileder for informasjon og oppfalging av
barn som pargrende til foreldre eller sgske
(med rusproblem, psykisk- eller alvorlig
somatisk sykdom)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

W | ganske/sveert stor grad M Ikke relevant

Figur 19 (n= 289)

v

MEL@Y

kommune

BARN SOM PAR@RENDE

Prosedyre for ansatte i helsetjenesten ,

Melgy kommune

Behandlet i helse  -/omsorgsutvalget 10.05.2016

11
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Ansatte i «voksentjenestene»

2.4.5 Hvor ofte gjor du felgende:

...avklarer om pasienten/brukeren har
mindrearige barn.

...avklarer om pasienten/brukeren har
mindrearige sgsken.

...kartlegger (eventuelle) mindrearige
barns omsorgssituasjon.

44%

...tar opp bekymring vedrgrende
(eventuelle) mindrearige barns
omsorgsituasjon med foreldre/ naremeste
pargrende.

34%

...kartlegger (eventuelle) midrearige barns
behov for informasjon og/eller

oppfelgning.

19%

47%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M Regelmessig M Sjeldent/aldri

MEL(Z)Y

Figur 20 (n=32) 12 kommune



2.5.2 Hvordan opplever du samarbeidet mellom din arbeidsplass og félgende tjenester
ved bekymring knyttet til et barn/en ungdom? lkke svar for egen tjeneste

PP-tjenesten og forebyggende team | —— 67 %
Helsestasjonstjenesten og jordmortjenesten | E—————— 55%

Barneverntjenesten [FEEEE—E——— 42%
Ungdomsskole |G_———33"0%

Barneskole/SFO  G—35% ;o
Ergo- og fysioterapitjenesten [EGGEG—G—_Ggymm—— 35%
Tannhelsetjenesten [IEEEEG—_—_G—_GgG— 33%

Legetjenesten [IEEEGEG—_G—_—G— 33%
Videregdende skole [NEG_—_—_—_202% 44%

Psykisk helse og rustjeneste |EEG_—-—GgGgm 237
Barnehage [N 27— 47%

Kultur- og folkehelse/Kunnskap og... FEE—————"8j 26%
NAV m—16% o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

MW Ganske/Svaert godt ™ lkke relevant

Figur 22 (n= 236) 13
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Kommentarer

Meget bra at PPT er tilgjengelige pa skolene,
de svarer fort og stiller opp.

~orebyggende team er et fantastisk
avterskeltilbud.

-ysio/ergo er lett tilgjengelige og tar ansvar.

Oppfelgingstjenesten i videregaende skole er
en veldig viktig samarbeidspartner, forhindre
frafall og utenforskap.

Ressursene i skolehelsetjenesten er for sma.
Lette a komme i kontakt med. Gir god
veiledning og rad. Ved sykdom er tjenesten
sarbar (elevene star uten tilbud).

v

MEL@Y
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Kommentarer

Barnevernet er blitt mer tilgjengelig og
apent.

Taushetsplikten kan sta i veien for godt
samarbeid.

Vi trenger noen megter der vi samler alle
Instansene.

Vanskelig a fa til et godt samarbeid med
legetjenesten og psykisk helsetjeneste.

BUP — for lang ventetid og for lite ressurser

til samarbeid og oppfalging. & MELDY

kommune



2.5.5 Av de sakene som blir meldt til barnevernet fra tjenestene nedenfor, er det ditt
inntrykk at de generelt kommer for tidlig, pa rett tidspunkt eller for sent.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% 0%
2 O Qo & ) S 2 o
eﬁ"@% \f? -o“’" m‘}' %"0 zf’@ ¥ & &2 z? -b“’" @Q e«‘;'
& N o & 6{" s ¥ A% & o & K
F F & & F S LS & & ¢ &
S @e e.."a'e' \){39 \'ﬁ% .@'@ ﬁo‘\@ @ OQ’ ‘3}*' ,@}‘b
@ & L % & N F & a°
> & 3 N SR SN
& (.o% \"e '{’\l‘ \6* o
& A P PO
O ¢°" Q 1:0 Qs:
& g N
S & ©

M Parett tidspunkt = Forsent M For tidlig

Figur 23 (n=7)
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2.7.11 hvilken grad mener du din tjeneste klarer @ samarbeide godt med foreldre/foresatte
rundt et barn/en ungdom...

...nar bekymring identifiseres eller
ymring N 78%

oppdages?

...i utformi folgi tiltak
e o8 P e 2T I 71

rundt barnet/ungdommen?

...har det er samarbeid mellom flere
N 5s%

instanser/tjenester?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

2.7.2 | hvilken grad mener du din tjeneste involverer barnet/den unge...

...nar bekymring identifi Il
O aaeer N -
oppdages?
...i utformingen og oppfelgingen av tiltak? _ 61%
...nar det er samarbeid mellom flere
: - I /o
instanser/tjenester?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M | ganske/svaert stor grad

Figur 27 (n=289)

[llustrasjon: Maia Barvik-Nilsen
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2.8.1 Hvor enig eller uenig er du i felgende pastander:

Barn og unge som det er bekymring for, blir
fanget opp pa min arbeidsplass

87%

Min arbeidsplass har tilstrekkelig med tiltak
som kan hjelpe barn og unge man er
bekymret for

67%

Barn og unge som har behov for hjelp fra
andre instanser enn den tjenesten jeg jobber
i, far slik hjelp i min kommune

48%

Det er lett for familier i en vanskelig
situasjon a vite hvor de kan henvende seg for
a fa hjelp i min kommune

24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

M Delvis/helt enig
Figur 28 {(n=289)

o
ey
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Sammendrag

* Fa ansatte mener de kan identifisere
alvorlige forhold som omsorgssvikt,
vold og seksuelle overgrep.

 Kunnskap om og trygghet i samtale er
lavere nar barn/unge kommer fra
minoritetsspraklige familier.

* 79 % av de spurte har vaert bekymret
for et barn eller en ungdom det siste
aret.

@MEL@Y
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Sammendrag

Halvparten har tilgang til tverretatlig
arena for drgfting.

Kun 20 % kjenner til veilederen Barn
som pargrende.

De aller fleste vet hvilke tjenester de
<kan sgke rad og veiledning hos.

De aller fleste mener at egen tjeneste
fanger opp barn/unge man er
bekymret for.

Familier vet ikke hvor de kan henvende
seg for a fa hjelp i kommunen.

v
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Hva er de viktigste omradene
kommunen bgr jobbe videre med?

 Mer kunnskap og kompetanse om melde-
og taushetsplikt

* Bruk av samtykkeerklaeringen
* Bedre samordning mellom tjenestene

 Mer kunnskap om samtaleteknikk med
barn

* Kompetanse om kommunikasjon med
minoritetsfamilier

21
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Hva tenker prosjektgruppa at
kommunen ogsa ma jobbe videre med?

* Ansatte ma bli bedre pa samtale J
med barn/unge/foresatte om strsio. i BarvicNisen
alvorlige forhold. Nar barna blir
eldre, blir vi enda mindre trygg
pa dette omradet.

* |dentifisere barn og unge som blir
utsatt for seksuelle overgrep og
andre alvorlige forhold.

MELQY

22 kommune



Drgfting pa personalmgter

(leder gir prosjektgruppa tilbakemelding pa svarene)

1. Sveaert mange har kommentert behovet for bedre
samordning mellom tjenestene. Hva er din
erfaring med samarbeid? Har du forslag til
hvordan dette kan styrkes?

2. Vierikke gode nok pa a identifisere barn og unge
som lever under alvorlige forhold som f.eks. vold
i neere relasjoner, foreldre/foresatte med
psykiske vansker/rusproblemer og seksuelle
overgrep. Hva mener du er arsaken(-e)?

3. Det er fa ansatte som feler seg trygg pa samtale
med barn/unge/foresatte fra minoritetsfamilier.
Hva mener du er en minoritet? Hva trenger vi for

a bli bedre pa dette? & MEL@Y

23 kommune



